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ЗАЯВЛЕНИЕ О ВОЗВРАТЕ ТОВАРА 
 

Надлежащего качества  
(товар, у которого сохранен товарный вид и потребительские свойства) 

Ненадлежащего качества 
 

Мной, _________________________________________________________________________________________  
(Ф.И.О. покупателя) 

паспортные данные: серия___________ №__________________________ кем выдан_______________________ 
_______________________________________________________________________________________________ 
дата выдачи «___»_____ __________ код подразделения  ______________________________________________ 
Контактные данные для обратной связи: 
     Телефон (в т.ч. WhatsApp): +7___________________         E-mail: ____________________________________ 
Адрес места жительства: _________________________________________________________________________ 
 
«___» _____ 202___ года в онлайн магазине «Post Meridiem» приобретен следующий товар на общую сумму 
____________________________ руб.: 
 

№ Наименование (модель, артикул) Размер Цена (руб.) 
1    
2    
3    
4    
5    

Причина возврата: 
 Надлежащее качество (не подошло по размеру, фасону, цвету и т.д.); 
 Ненадлежащее качество(дефекты товара, брак и т.д.). Описание недостатков:_________________________ 

___________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________  

___________________________________________________________________________________________ 

ПРОШУ: 
 

     Вернуть мне денежные средства тем же способом, каким были оплачены товары: 
 
На банковскую карту, с которой был оплачен товар; 
По реквизитам на мою банковскую карту: наименование банка - ______________________, БИК банка - 
______________, корр. счет - _______________________, счет получателя - _________________________  
 

     Заменить товар на аналогичный 
 

Подписывая настоящее заявление выражаю свое согласие «Post Meridiem» на сбор, обработку и хранение персональных 
данных, указанных в заявлении, в соответствии с Федеральным законом № 152-ФЗ «О персональных данных» от 
27.07.2006 в объеме, требуемом для его рассмотрения, предоставления информации о принятом решении и оформления 
возврата. Согласие действует до письменного отзыва. 
 

Подписывая настоящее заявление, Покупатель подтверждает, что передает товар Продавцу для проверки 
качества товара.  
При приеме товара (вскрытии отправления) Продавцом будет произведена фото/видеофиксация. 
 

Покупатель осведомлен, что в соответствии с п. 5 ст. 18 Закона РФ от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей», если в 
результате проверки качества товара/экспертизы будет установлено, что заявленные недостатки возникли вследствие 
обстоятельств, за которые не отвечает Продавец, Покупатель будет обязан возместить Продавцу расходы на проведение проверки 
качества товара/экспертизы, а также соответствующие расходы на хранение и транспортировку товара. 

Обязательны к заполнению все пункты заявления 
 

 
Подпись: 
_____________________________________/__________________ 

 
«____»_______________202__ г. 

 


