ИП Цыганковой Я.В.
ФИО _______________________________________

____________________________________
место жительства: _____________________

_____________________________________

паспорт серия ______№________________

выдан: кем____________________________

когда   «    »_________________________г.

телефон____________________________________
ЗАЯВЛЕНИЕ НА ВОЗВРАТ ТОВАРА 
Мной, ____________________________________________________________________________
Была совершена покупка товаров у ИП Цыганкова Я.В. через сайт в сети интернет (https://postmeridiem-brand.com/) в соответствии с заказом №______ стоимостью________рублей.

	№
	Наименование товара
	Артикул
	Кол-во
	Стоимость

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


Прошу вернуть мне денежные средства за вышеуказанные наименования:

· на банковскую карту, с которой был оплачен заказ
· наличными (при оплате заказа наличными, тип доставки: «Доставка с примеркой по Москве») 
С условиями возврата (на обратной стороне бланка) ознакомлен 
«   » _______________20    г.                                                         подпись  
ПРАВИЛА ВОЗВРАТА/ОБМЕНА ТОВАРА

«В соответствии с п. 4 ст. 26.1 Закона РФ от 7 февраля 1992 г. № 2300-I
«О защите прав потребителей» покупатель имеет право отказаться от совершения покупки в любой момент до передачи товара. Если же товар уже получен, потребитель может отказаться от него на протяжении 14 (четырнадцати) календарных дней со дня получения товара.»

КАКОЙ ТОВАР МОЖНО ВЕРНУТЬ/ОБМЕНЯТЬ?

Вернуть можно только товар надлежащего качества, то есть должны быть сохранены его товарный вид, потребительские свойства, а также документы, подтверждающие факт и условия покупки указанного товара.
КАК ВЕРНУТЬ ТОВАР?

1. Заполнить заявление о возврате товара. Форма заявления на противоположной стороне листа.

2. Приложить накладную или ее копию.

3. Собрать отправление:

- вложить товар с ярлыками и бирками в фирменную коробку (только при возврате товара надлежащего качества) 

-вложить заполненное заявление на возврат денежных средств.

4.  Возврат товара осуществляется посредством отправки товара компанией СДЭК до ДВЕРИ за счет покупателя, по адресу: Складочная д3 стр 5, офис 208. 89671305522, ИП Цыганкова Я.В.

После отправки необходимо сообщить трек-номер менеджеру. 

5. Возврат денежных средств осуществляется после получения нами товара, в течение 30 дней с момента получение посылки.

КАК ОБМЕНЯТЬ ТОВАР?

Если вам не подошел размер или модель изделия, свяжитесь, пожалуйста с нами по номеру  +7 (967) 130-55-22. Менеджер поможет вам выбрать изделие на обмен, а также вызовет курьера за забором товара. Обмен осуществляется за наш счет. 

По всем вопросам обращайтесь:

e-mail: shop@postmeridiem-brand.com
телефон: +7 (967) 130-55-22
